Enquesta Families curs 2024 - 2025

Es mostren els resultats de les XVI enquestes de satisfaccio a les families
realitzades amb la finalitat d'avaluar el funcionament del centre educatiu La
Milagrosa i establir criteris per a realitzar millores.

Els resultats globals s'exposen en quatre grafiques. L'escala de puntuacions
va d'1 (valoraci6 minima) a 4 (valoracio maxima). En les ultimes diapositives es

publiquen les conclusions a manera de resum i els suggeriments més repetits
que les families han expressat en les enquestes.

Agraim la seua col-laboracié.
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Satisfaccion general
Grado de satisfaccion general del centro

Esta satisfecho/a con la formacion en VALORES
VICENCIANOS (amor, respeto, libertad, responsabilidad, ...)
por parte del Centro

En general, esta satisfecho/a con la formacién académica que
recibe su hijo/a.

En general, esta satisfecho/a con la exigencia académica de
las clases que recibe su hijo/a.
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Atencion recibida

Esta satisfecho/a con la atencion individualizada recibida del profesorado
tutor de su hijo/a.

En general, esta satisfecho/a con la atencion dada a su hijo/a por parte del
resto de profesorado.

Satisfaccion Orientadora Primaria
Satisfaccion AL

Satisfaccion Orientadora Secundaria

En caso de que su hij@ sea un alumn@ con Necesidades Educativas;
esta satisfec ho/a con las medidas de atencion que organiza el centro.

Esta satisfecho/a con el trato y la informacion recibida en las tutorias
personales.

Esta satisfecho/a con las reuniones grupales convocadas por el tutor/a .

Esta satisfecho/a con los canales de comunicacion y accesibilidad del
centro (agenda, Dinantia)
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Convivencia. Imagen del centro

En general, esta satisfecho/a con el clima de convivencia (respeto,
comparierismo, seguridad,...) que hay en el centro.

Esta satisfecho/a con las normas de disciplina establecidas en el
centro (medidas correctoras y sanciones).

En general esta satisfecho/a con la relacion familia — colegio

Esta satisfecho/a con la imagen general que ofrece el centro.

Esta satisfecho/a con la imagen general que ofrece el centro en las
redes sociales (Facebook e Instagram)

1l

o

0.5 1 1,5 2 25 3

3.5




Enquesta Families curs 2024 - 2025

Atencién equipo directivo. Servicios. Actividades

Satisfaccion Secretaria

Satisfaccion Direccion

Satisfaccion Conserjeria

Satisfaccion Aula Matinera

Satisfaccion actividades AMPA
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Conclusions

Hem rebut 120 enquestes. Representen un 42.9% del total de possibles respostes
(una resposta per fill/a). Aquest és un punt a millorar.

Quasi totes les preguntes sobre latencid rebuda per les tutories, resta de
professorat i equip directiu, estan puntuades per damunt de 3 sobre una valoracio
maxima de 4 punts (7,5 sobre 10). Destacant l'atencio individualitzada de les
tutories.

La satisfaccio general de les families en 1'oferta de serveis esta per damunt de 3,5.

La puntuacié més baixa es refereix als segilients aspectes: les mesures d'atencio a
I'alumnat amb necessitats educatives; la convivencia i normes de disciplina. Punts
millorables per al proper curs.

Destacar la satisfaccid general de les families que ens encoratja en la nostra
aspiracio d'innovacio i millora continua reflectida en els objectius del nostre Centre
Educatiu.
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Suggeriments aportats per les families

e Anglés.

Es sol-licita més formacio en Anglés.

* Patis actius.
Es sollicita dinamitzar les activitats als patis, aprofitar el parc de La Vila, ombres als
patis.

* Extraescolars.
Es proposa fer gimnastica ritmica, escacs, informatica, musica per a Infantil, ioga i
voleibol.

Els donem les gracies per les seues multiples felicitacions i mostres
d'agraiment.



