Enquesta Families curs 2018 -2019

Presentem els resultats de les Xl enquestes de satisfaccié a les families la fi
de les quals és avaluar el funcionament del col-legi La Milagrosa i establir millores
en el nostre centre educatiu.

En la primera grafica, es mostren els resultats globals agrupats per sectors
d'activitat. En les grafiques restants, es pot veure els resultats de cada pregunta.
L'escala de puntuacions va d'1 (pitjor valoracié) a 4 (millor valoracié). En les
ultimes diapositives es publiqguen les conclusions a manera de resum i els
suggeriments més repetits que les families han anotat en les enquestes.

Agraim la seua col-laboraci6.

@Mlﬁagrosa

ONTINYENT



Enquesta Families curs 2018 -2019

Grau de satisfaccié general per sectors

Grado de satisfacddn general
del centro.

Grado de satisfaccion con la
formacdion humana, cristiana y
vicenciana del centro.

Grado de satisfaccidn con la
actividad pastoral del centro

(Grado de satisfaccion con la
formacion académica recibida
del centro,

(Grado de satisfaccion con la
atencion individualizada
recibida del profesorado tuto...
(Grado de satisfaccion con la

convivencia

Grado de satisfaccion por la
relacidn familia-escuela.

Grado de satisfaccion con los
servicios que ofrece el centro
Grado de zatizfacdén de las
familias con laimagen del
centro
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Grau de satisfaccid per preguntes |

Grado de satisfaccion general
del centro.

Con la formacién humana,
cristiana y vicenciana del
centro

Conel conocimientoy
asuncion del carisma
vicencano

Con las actividades que

~ realiza el centro para
trabajar los valores vicenci..,

Con la formacidn académica
que recibe su hijo/a

Con la atencidn
individualizada recibida del
professor turor de su hijo/a

Conlaatenciondadaasu
hijo/a por parte del resto de
profesorado

Lon la orientacion académica
profesional recibida por el
departamento de orientaci...
Con las medidasde atencion
a los alumnos/as con
necesidades educativas(ap...
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Grau de satisfaccié per preguntes 11

Con el trato recibido en las
tutorias personales

Con las reuniones grupales
convocadas por el tutorfa

Con el dima de comvivencia
gue hay en el centro

Con las normas de disciplina
establecidas en el centro
Con lareladan
familia-colegio

Con la atencion recibida en
secretaria

Con la atencian recibida paor
parte dedirecadn

con los servicios ofrecidos
(comedor, extraescolares, ..)

con la imagen general que
ofrece el centro
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Conclusions

* L'enquesta ha sigut resposta pel 76% de les families.

* Aquest curs s'ha introduit una pregunta binaria sobre si recomanaria el nostre
centre a altres families, sent la contestacio afirmativa en un 98%.

* La pregunta “Grau de satisfaccio general del Centre”, complementa I'anterior, ja
que permet valorar numericament el sentir de les families respecte al Centre
Educatiu. La puntuacio ha sigut de 3,64 sobre 4 (9,1 sobre 10), similar a la de I'any
anterior (3,69).

» Totes les preguntes sobre el funcionament del Centre estan puntuades per damunt
de 3,4 sobre una valoraci6 maxima de 4 punts (8,5 sobre 10). Considerem
acceptable una valoracio de 3,2 sobre 4 (8 sobre 10).

* Les activitats extraescolars organitzades per I'AMPA obtenen una valoracio
excel-lent, sent aquesta de 3,65 sobre 4 (9,1 sobre 10).

« L'alt grau de satisfaccio general de les mares i pares, ens reforca en la nostra ansia
d'innovacié i millora continua reflectida en els objectius del nostre Centre
Educatiu. 5
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Suggeriments aportats per les families

- Xandall. Us de l'uniforme.

S'ha canviat el teixit del xandall. A l'inici del nou curs es recordara a les families
l'obligacio que els seus fills i filles vengen al collegi perfectament uniformats i
uniformades.

* Aula de 2 anys.

S'ha valorat la possibilitat d'implantar una aula d'infantil 2 anys. Desgraciadament,
resulta inviable economicament.

* Accés amb vehicles a I'hora d'eixida del centre.

Ja s'ha parlat amb la policia local del tema i se'ns va dir que no era possible. Tornarem
a intentar que hi haja un policia a la plaga. De qualsevol manera, hem de conscienciar-
nos de la necessitat d'accedir a peu al centre per a evitar situacions de risc.

* Avancar hora del pati en ESO

El curs 2019-2020 es modificara l'horari de secundaria, avancant el moment de
I'esmorzar 1 hora. Quan comence el curs, els informarem d'aquest canvi.

* Serveis del pati d'infantil

Es una millora que es pretén realitzar com més prompte millor.

Els donem les gracies per les seues felicitacions i mostres d’agraiment.
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